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System Zapewnienia JakoS$ci Ksztalcenia w Akademii Nauk
Stosowanych - Wyzsza Szkola Zarzadzania i
Administracji w Opolu

Wtadze i Senat Akademii Nauk Stosowanych - Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Administracji w Opolu maja $wiadomos$¢, iz zachowanie najwyzszej jakosci ksztalcenia jest
priorytetowym zadaniem Uczelni, a w jego realizacje powinni by¢ wigczeni studenci oraz
WSzZyscy pracownicy, tj. pracownicy szczebla naukowego, administracyjnego i technicznego.

Niniejszy dokument stanowi znowelizowang i obowigzujaca wyktadni¢ jakosci ksztatcenia
w Akademii Nauk Stosowanych - Wyzszej Szkole Zarzadzania i Administracji i zawiera opis
wewnetrznego systemu zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia.

. UWAGI WSTEPNE

§1.

Jednym z podstawowych zadan Wydziatu Nauk Spotecznych (zwanego dalej WNS) jest
dbanie 0 jakosc¢ ksztalcenia.

Troska o systematyczne podnoszenie jakosci ksztalcenia wyraza si¢ W podejmowaniem
dziatan majacych na celu najlepsze przygotowanie absolwentow do funkcjonowania na rynku
pracy poprzez stymulowanie ich rozwoju osobowego, przedsigbiorczosci 1 aktywnosci
obywatelskiej.

Wydzialowy System Zapewnienia JakoSci Ksztalcenia stuzy realizacji misji Uczelni i
Wydziatu, tj.:

e zwiekszaniu konkurencyjnosci ANS-WSZIA na rynku edukacyjnym,

e dostosowywaniu edukacji do potrzeb rynku pracy,

e prowadzeniu i upowszechnianiu wynikow badan naukowych zorientowanych na
potrzeby biznesu oraz organizacji spotecznych, placowek edukacyjno-wychowawczych,
opiekunczych, resocjalizacyjnych itp.

System ten opiera si¢ na doswiadczeniach i dobrych praktykach wczesniejszego Wydziatu
Ekonomicznego - Pedagogicznego WSZIA.

§2.

Wydziatowy System Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia odnosi si¢ do wszystkich etapow i
aspektow procesu dydaktycznego prowadzonego na wszystkich kierunkach Wydziatu Nauk
Spotecznych i uwzglednia wszystkie formy weryfikowania osigganych przez studenta efektow
uczenia si¢ (w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych).



I1. PODSTAWY PRAWNE WEWNETRZNEGO SYSTEMU ZAPEWNIENIA
JAKOSCI KSZTALCENIA

§ 3.

Podstawag wprowadzenia zaktualizowanego wewngtrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia w Akademii Nauk Stosowanych - Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Administracji, staty si¢ nastepujace akty prawne:

«  Ustawe z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z dnia 30
sierpnia 2018 r. poz. 1668.).

+  Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r.
w sprawie studiow (Dz. U. z dnia 28 wrze$nia 2018, poz. 1861).

« Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016 r.
W sprawie warunkow prowadzenia studiow (Dz. U. z dnia 30 wrzesnia 2016, poz. 1596).

«  Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6- 8
Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z dnia 28 listopada 2018 r. poz. 2218).

«  Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2018 roku
w prawie dziedzin nauki dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (DU 2018
poz. 1818).

+ Uchwaly Senatu Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Administracji w Opolu dotyczaca
przyporzadkowania kierunku ,,Zarzadzanie” ,,Logistyka” ,,Pedagogika” do dziedzin nauk
oraz dyscyplin naukowych.

« Uchwaly Senatu Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Administracji w Opolu dotyczaca
przyjecia programu ksztatcenia na kierunku ,,Zarzadzanie” ,,Logistyka” ,,Pedagogika” w
Wyzszej Szkole Zarzadzania i Administracji w Opolu.

« Uchwaly Senatu Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Administracji w Opolu dotyczaca
przyjecia kierunkowych efektow ksztatcenia na kierunku ,,Zarzadzanie” ,,Logistyka”
,Pedagogika”.

+ Uchwaty Senatu Akademii Nauk Stosowanych - Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Administracji dotyczaca przypisania kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiow
podyplomowych.

« Uchwaly Senatu Akademii Nauk Stosowanych - Wyzszej Szkoty Zarzadzania 1
Administracji dotyczaca kierunkowych efektow ksztalcenia o profilu praktycznym na
kierunkach prowadzonych na Wydziale.

I11.CELE WYDZIALOWEGO SYSTEMU ZAPEWNIENIA JAKOSCI
KSZTALCENIA

§ 4.

Wydzialowy System Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia realizuje przede wszystkim
nastepujace cele:
a. Ksztattowanie wsrod spotecznosci akademickiej Uczelni postaw 1 zachowan
stuzacych podnoszeniu jakosci ksztalcenia.
b. Osiaggniecie sytuacji, w ktorej wszystkie dziatania poszczegdlnych pracownikoéw
beda skierowane na realizacje strategicznych celéw uczelni.



C. Zapewnienie wypeliania przez Uczelni¢ wszystkich wymagan formalnych
natozonych w tym zakresie przez przepisy prawa oraz kryteriow oceny
funkcjonowania uczelni stosowanych przez Polskg Komisje Akredytacyjna.

W szczegodlnosci podstawowe cele Wydziatoweg0o Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia
to:

1. Zapewnianie wysokiej jakosci procesu dydaktycznego na Wydziale.

2. Systematyczna i kompleksowa ocena efektow uczenia si¢ na Wydziale.

3. Doskonalenie programéw ksztalcenia zgodnie ze strategia Wydziatu, obowiazujacymi
przepisami, zaleceniami PKA, potrzebami interesariuszy wewnetrznych oraz
zewngtrznych, w tym pracodawcow.

4. Doskonalenie systemu komunikacji z interesariuszami wewngtrznymi oraz
zewngtrznymi, w szczegolnosci potencjalnymi kandydatami na studia na Kierunki
Wydziatu, studentami oraz pracodawcami.

Dostarczanie informacji koniecznych do zarzadzania procesem ksztalcenia.

Upowszechnianie informacji o programach i efektach doskonalacych jakos$¢ ksztalcenia.

7. Zapewnianie wysokiej jakosci realizacji procesu dydaktycznego, w Szczegdlnosci
poprzez zapewnianie odpowiednich warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz
bazy dydaktyczne;j.

8. Ksztattowanie postaw studentéw oraz pracownikdéw dydaktycznych, ktore sprzyjaja
doskonaleniu jakos$ci ksztatcenia.
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§ 5.

Cele i zadania Wydziatlowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia sg realizowane
zarowno na szczeblu Uczelni jak 1 na szczeblu jednostek, ktorych obowigzki wiazg si¢ z
realizacja procesu dydaktycznego. Dzialania zwigzane z zapewnianiem jakos$ci ksztalcenia
inicjowane na szczeblu wydziatu, mogg stanowi¢ przedmiot decyzji dziekana lub uchwat
Senatu.

Nadzor nad funkcjonowaniem Wydziatowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na
szczeblu Uczelni sprawuje Rektor, a na szczeblu Wydziatu Dziekan i Prodziekan.

IV. ZAKRES PROCEDUR WYDZIALOWEGO SYSTEMU ZPEWNIANIA
JAKOSCI KSZTALCENIA
§ 6.

Zapewnianie jakoS$ci ksztatlcenia na Wydziale obejmuje w szczegdlno$ci nastgpujacy zakres

dziatan:

Weryfikacje systemu jako$ci ksztatcenia z misja i strategia Wydziatu

Weryfikacje zaktadanych efektow uczenia sie.

Monitorowanie procesu dyplomowania.

Oceng i monitorowanie jakos$ci programow ksztatcenia, w tym efektow uczenia sie.

Ocena i monitorowanie jakos$ci kadry dydaktycznej oraz jako$ci zajgc.

Monitorowanie zasobéw wspomagajacych nauke, srodkow wsparcia dla studentow.

Zapewnienie udziatu interesariuszy wewngetrznych lub zewnetrznych w doskonaleniu

programoOw uczenia si¢ oraz komunikacje z interesariuszami

8. Monitorowanie jakosci i dostepnos$ci informacji dotyczacych programow ksztatcenia, w
tym efektow uczenia si¢ oraz jakosci ksztatcenia na Wydziale.

NoabkowhE



9. Ocen¢ narzedzi zapewniajacych jakos$¢ ksztalcenia i okreslenie zasad oceniania
studentow w realizacji efektow uczenia sie.

10. Monitorowanie oraz modyfikowanie programow ksztalcenia, w zakresie praktyki
studenckiej

11. Analiza prowadzonych badan naukowych w zakresie dyscyplin do ktorych
przyporzadkowano prowadzone studia, w tym internacjonalizacja ksztalcenia.

12. Opracowanie systemu i zapobieganie zjawiskom patologicznym.

§7.

Potencjat Uczelni weryfikujacy swoje mozliwosci w Systemie zarzadzania jako$cia, opiera
si¢ w gléwnej mierze na najlepszych rozwigzaniach oraz bazuje na doswiadczeniach wtadz
Uczelni, kadry profesorskiej, ktora wspottworzy i umacnia pozycje Wyzszej Szkoly
Zarzadzania i Administracji na rynku edukacyjnym, co jest glownym celem strategicznym.

§ 8.

Obwieszczenie Ministra Edukacji 1 Nauki z dnia 18 marca 2021 r. ,,w sprawie ogloszenia
jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie studiow”
akcentuje m.in. ze wewnetrzny Ssystem zapewnienia jakosci, odnoszacy si¢ do wszystkich
etapow 1 aspektéw procesu dydaktycznego, uwzglednia w szczegdlnosci wszystkie formy
weryfikowania efektow uczenia na poszczegdlnych kierunkach studiow, osigganych przez
studenta w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ocen dokonywanych
przez studentdw, oraz wnioski z monitorowania kariery zawodowej absolwentéw uczelni.
Zgodnie z powyzszym weryfikacja ta obejmuje wszystkie kategorie efektow uczenia sie:
wiedze, umiejetnosci, kompetencje spoteczne i prowadzona jest na kolejnych etapach
ksztatcenia poprzez:

o opis procedur okreslania efektow uczenia si¢ oraz monitorowanie ich realizacji,

o badanie adekwatnosci doboru metod dydaktycznych przez wykladowcoéw dla rdéznych
form zaje¢ prowadzonych na wydziale,

. opis sposobodw potwierdzania efektow przedmiotowych na kazdym etapie ksztalcenia,

poprzez badanie kryteribw ocen 1 sposobOéw oceniania studentow w ramach
poszczegbdlnych przedmiotow ksztalcenia,
o analiz¢ procesu odbywania praktyk studenckich,

o analize efektow uczenia si¢ zwigzanych z pracag dyplomowa i egzaminem
dyplomowym,

o archiwizacj¢ wszelkich prac egzaminacyjnych i zaliczeniowych dokumentujacych
osiagnigcie poszczegdlnych efektow uczenia si¢ przez studentow z 2 ostatnich
semestrow,

o monitorowanie i badanie losow zawodowych absolwentow wydziatu ( ELA),

o udzial interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych w procesie okreslania i weryfikacji
zaktadanych efektow uczenia sig,

o opis procedur zapewniajacych publiczng dostepnos¢ opisu efektow uczenia sig, Systemu
ich oceny oraz weryfikacji,

. opis systemu zapobiegania zjawiskom patologicznym, zwigzanym z procesem
ksztalcenia,

Monitorowanie realizacji zarowno przedmiotowych, jak i kierunkowych efektéow uczenia
si¢ prowadzi Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia (od 1 pazdziernika 2021, osobno dla
kierunkow pedagogicznych i ekonomicznych), ktory po zakonczeniu roku akademickiego



przedstawia Senatowi sprawozdania z realizacji efektow uczenia si¢ na bazie raportow
poszczegdlnych wyktadowcow.

Kompleksowa weryfikacja zaktadanych efektow uczenia si¢ obejmuje :

1) oceng efektow uczenia si¢ przedstawiang przez Przewodniczacego Wydziatowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, przygotowana na podstawie opinii nauczycieli
akademickich ,

2) oceng realizacji efektow uczenia si¢ przez etapowe prace studentow,

3) oceng jakosci prac dyplomowych,

4) opini¢ Pelnomocnikow ds. praktyk zawodowych (na kierunkach ekonomicznych i
pedagogicznych) o realizowanych efektach uczenia sig,

5) analize zgodnosci efektow kierunkowych z potrzebami rynku pracy i potrzebami
spotecznymi, gtownie na podstawie opinii interesariuszy zewnetrznych,

6) wyniki monitorowania kariery zawodowej swoich absolwentow w ramach ELA.

Ocena realizacji efektow uczenia si¢ przez studentow powinna odnosic si¢ do kierunkowych
efektow uczenia si¢ oraz uwzglednia¢ w szczegolnosci:

1) oceng efektu jako Srednig ocen studentow z przedmiotéw/modutow, na ktérych jest
osiggany efekt uczenia sig,

2) érednig ocen z pytan na egzaminie dyplomowym, ktore weryfikuja efekt
ksztalcenia,

3) analiz¢ wybranych prac egzaminacyjnych, zaliczeniowych, projektow, prezentacji,
ktore weryfikuja efekt uczenia si¢ poprzez protokot pokontrolny.

Weryfikacja/modyfikacja efektow uczenia si¢ przeprowadzana jest w miarg potrzeb po cyklu
ksztatcenia. Po zakonczeniu roku akademickiego, przeprowadzana jest weryfikacja
czastkowa, ktora dotyczy efektow przedmiotowych osigganych w danym roku akademickim.
Weryfikacji zaktadanych efektow uczenia si¢ dokonuje Wydziatowy Zespot ds. Jakosci
Ksztalcenia, uwzgledniajac m.in. opini¢ zawarta w protokotach Rady Programowej
Interesariuszy.

§9

Podstawe organizacji dyplomowania i przeprowadzania egzaminu dyplomowego dla
studentow WNS ANS- WSZiA w Opolu stanowia przepisy aktualnego Regulaminu Studiéw w
danym roku akademickim. Szczegotowy o0pis wymagan, jakie powinny spetnia¢ prace
dyplomowe dopuszczone do obrony na WNS ANS-WSZiA zostal zawarty w osobnym
dokumencie dotyczacym wymogom stawianym pracom dyplomowym.

Weryfikacja koncowych efektow uczenia si¢ odbywa si¢ trzystopniowo, poprzez:

o zaliczenie ksztalcenia ”seminarium dyplomowe” na zasadach ogolnie obowigzujacych
dla przedmiotow,
. przygotowanie pracy dyplomowej, w przypadku ktorej efekty uczenia sie sg

weryfikowane przez Promotora w czasie jej przygotowywania, jak réwniez po jej
zakonczeniu w postaci dwoch recenzji pracy dyplomowej, przygotowywanych przez
Promotora i Recenzenta,

o zdanie egzaminu dyplomowego, ktorego zasady sa szczegotowo okreSlone w
Regulaminie Studiow.

Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. Student odpowiada na trzy pytania na
egzaminie, spos$rod ktorych dwa, z zakresu kierunku studiéw i specjalnosci a trzecie, zazwyczaj
zwigzane z tematyka pracy dyplomowej. Zestawy pytan z zakresu poszczegdlnych kierunkow
studiow i specjalno$ci zostaly przygotowane przez Promotoréw, i podane do wiadomosci
studentéw poprzez opublikowanie na stronie internetowej wydziatu.



1. Szczegdlowe zasady procesu dyplomowania uwzgledniajg procedure:
1) Opinii interesariuszy o problemach poruszanych w pracach,
2) Propozycjach tematéw przesytanych do Komisji Dyplomowania
3) Weryfikowania tematéw prac przez Wydzialowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztatcenia
(dalej WZdsJK),
4) Monitorowania wyboru promotora,
5) Upubliczniania i zatwierdzania tematéw prac dyplomowych,
6) Organizacji i dokumentowania egzaminu dyplomowego,
7) Analizowanie jakosci losowo wybranych prac.

2. Interesariusze zewnetrzni moga uczestniczy¢ w procesie dyplomowania poprzez:
1) sugerowanie tematow prac dyplomowych,
2) udzial w egzaminach dyplomowych na pisemny wniosek studenta lub Promotora
pracy dyplomowej.
3. Zalecane jest taczenie tematyki prac dyplomowych z dziatalno$cig naukowg nauczycieli
akademickich lub ich do§wiadczeniem zawodowym zdobytym poza uczelnia.
4. Zalecane jest potaczenie praktyki zawodowej na kierunkach o profilu praktycznym z
praktyczng (aplikacyjng) praca dyplomowa.
5. W celu zapewnienia wysokiej jakosci prac dyplomowych Uczelnia stosuje procedury
antyplagiatowe, zgodnie z zasadami Jednolitego Systemu Antyplagiatowego.

§ 10

Monitorowanie jakosci programéw ksztatcenia uwzglednia w szczegolnosci :

1) zgodno$¢ programu ksztatcenia, w tym efektow uczenia si¢, z misjag Uczelni oraz
celami okreslonymi w strategii rozwoju Wydziatu,

2) zgodnos$¢ programu ksztalcenia, w tym efektow uczenia sie, z zaleceniami PKA,
wymogami PRK oraz obowigzujacymi przepisami,

3) udzialu interesariuszy wewnetrznych oraz zewngtrznych w procesie okreslania
efektow uczenia sig,

4) dostosowanie efektow uczenia si¢ do potrzeb interesariuszy wewnetrznych oraz
zewngetrznych, w tym pracodawcow,

5) opis zaktadanych efektow uczenia si¢ oraz sposobu ich weryfikacji w programie
ksztatcenia.

6) ocene systemu punktowego (ECTS), w tym poprawnosci przypisania punktow ECTS

7) monitoring publikowania i dostepnos$ci informacji o programach ksztalcenia, efektach
uczenia sig, organizacji toku studiow.

Mechanizm okreslania i doskonalenia programu i efektow ksztatcenia dla danego kierunku
studiow uwzglednia nastepujace kroki:
1. przygotowanie i opracowanie efektow kierunkowych przez WZ ds. JK,
2. przyjecie efektow kierunkowych przez Senat Uczelni,
3. zaproponowanie przedmiotowych efektow ksztatcenia w Kkartach przedmiotowych
przez wyktadowcow poszczegodlnych przedmiotow,
4. analiza i przyjecie przedmiotowych efektow uczenia si¢ przez WZ ds. JK.

§ 11

Ocena kadry dydaktycznej obejmuje w szczegdlnosci:
1) oceng prowadzonych zaje¢ przez studentow,



2) oceng hospitowanych zajec,

3) ocene dziatalnosci dydaktycznej, dorobku naukowego oraz dziatalnosSci
organizacyjnej przez stosowng Komis;je,

4) ocen¢ zgodnosci dorobku naukowego oraz kwalifikacji kadry dydaktycznej
realizujacej zajecia na kierunku z zaktadanymi efektami uczenia si¢, doskonalenie
procesu obsady zaje¢,

5) realizacj¢ obowiazkow nauczyciela akademickiego do ktorych zalicza sie:

o przygotowanie sylabusu do przedmiotu, z uwzglgdnieniem wymogoéw Polskich Ram
Kwalifikacji, zawierajacego szczegdtowy opis tresci przedmiotu, jak réwniez opis
przedmiotowych efektow uczenia si¢ wraz z odniesieniami do kierunkowych efektow
uczenia, a takze dobor metod dydaktycznych i kryteriow oceny studenta,

o przekazanie studentom, na pierwszych zajeciach z przedmiotu, wyczerpujgcych
informacji zawartych w sylabusie, w tym o przewidzianych do osiagnigcia efektach
uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz o
warunkach zaliczenia przedmiotu, wymogach, formie i metodach oceny ich osiagnie¢, a
takze o literaturze obowiazkowej,

o przeprowadzenie egzaminOw 1 zaliczen oraz analiza osigganych przez studentéw
efektow uczenia si¢ w ramach zaliczen i egzamindw i na tej podstawie wystawienie
studentom ocen,

o dyscyplina zaje¢ dydaktycznych i konsultacji,

o wypelnianie protokolow egzaminacyjnych zawierajacych liste ocen wystawianych
studentom i przykazywanie ich do dziekanatu,
o opracowywanie zaktualizowanych opiséw przedmiotow uwzgledniajacych zmiany w

celach, tresciach przedmiotu, w metodach oceniania studenta i w metodach weryfikacji
zaktadanych efektow uczenia si¢, wynikajace z analizy stopnia osiggnigcia efektow
uczenia si¢ przez studentow w poprzednich semestrach i przekazywanie ich poprzez
Prodziekana do WZ ds. JK celem ich weryfikacji,

o zbieranie i przechowywanie przez okres roku w formie papierowej lub elektronicznej
wykazu pytan i tematow egzaminacyjnych oraz prac egzaminacyjnych i zaliczeniowych
studentow lub innych dowodoéw na osiggniecie okreslonych efektow uczenia si¢ przez
studentow.

Monitorowanie kadry dydaktycznej dokonywane jest w oparciu o:

1) wyniki okresowej oceny nauczycieli,

2) wyniki hospitacji prowadzonych zaje¢ dydaktycznych,

3) wyniki ankiet studentow dotyczacych realizacji obowigzkow dydaktycznych przez

nauczycieli akademickich.

Wyniki ankiet dotyczacych jakosci zaje¢, ktore sa realizowane na danym kierunku sa
udostgpniane samorzadowi oraz nauczycielom akademickim, ktérzy prowadzili zajecia, nie
poOzniej niz semestr od zakonczenia zajec.
Oceny w/w elementéw oraz zgodno$ci dorobku naukowego, kwalifikacji kadry dydaktycznej,
doswiadczenia zawodowego z zaktadanymi efektami uczenia si¢ dokonuje Komisja ds. Oceny
Nauczycieli Akademickich.

§ 12

Monitorowanie warunkéw ksztalcenia, zasobow wspomagajacych nauke oraz $rodkow
wsparcia dla studentow obejmuje:



1) infrastruktur¢ dydaktyczng, monitorowanie warunkow prowadzenia zajeé
dydaktycznych (np. sale wyktadowe, wyposazenie w podstawowy i howoczesny
sprzet, dostepnos¢ platform i systemow stuzacych realizacji zajec¢ na odlegtosc),

2) liczebnos$¢ grup studenckich (wyktadowych, ¢wiczeniowych, laboratoryjnych,
seminaryjnych, itd.),

3) stwarzanie osobom niepetnosprawnym warunkéw do pelnego udziatu w procesie
ksztatcenia i w badaniach naukowych,

4) system pomocy materialnej,

5) organizacj¢ planow zajec, organizacj¢ zajec,

6) dostepnos¢ i wyposazenie biblioteki, czytelni, baz danych, sieci komputerowych,
itp.,

7) organizacje¢ i jako$¢ pracy dziekanatow, oceniang w specjalnym Raporcie.

§ 13.

Jednym z najwazniejszych celow strategicznych MNP WSZIA jest uatrakcyjnianie oferty
ksztatcenia oraz dostosowywanie jej do potrzeb rynku pracy. Realizacja tego celu opiera si¢ w
znacznym stopniu na wspoéltpracy z interesariuszami zewnetrznymi wydziatu. W tym celu
powotuje si¢ Rade Programowg Interesariuszy, be¢daca cialem opiniodawczo-doradczym.
Rada skupia interesariuszy zewnetrznych uczelni, w tym réwniez potencjalnych pracodawcow
dla absolwentow uczelni 1 wydziatu.

Niezaleznie od dziatan Rady, Dziekan oraz Prodziekan (odpowiedzialny za praktyki),
nawigzuja wspotprace z potencjalnymi pracodawcami i ekspertami w branzach zwigzanych z
kierunkami studidow prowadzonymi na wydziale. Kolejng osobg pozyskujaca interesariuszy
zewngtrznych do wspotpracy jest petnomocnik Rektora ds. praktyk studenckich.

Zapewnienie udzialu interesariuszy wewngtrznych lub zewngtrznych w  doskonaleniu

programow ksztatcenia oraz komunikacja z interesariuszami obejmuje wigc przede wszystkim:

e projektowanie narzedzi komunikacji z interesariuszami, oraz rozwigzan dotyczacych
udziatu interesariuszy w doskonaleniu programow ksztatcenia,

e komunikacj¢ z Rada Programowg Interesariuszy, pozyskiwanie opinii od interesariuszy
wewnetrznych oraz zewnetrznych, w tym przeprowadzanie cyklicznych protokotowanych
spotkan.

e rozw0j uczestnictwa przedstawicieli praktyki w zajeciach dydaktycznych.

e przeglad i doskonalenie zakresu uprawnien i narz¢dzi zwigzanych z opracowaniem i oceng
przez studentow programoéw ksztalcenia, procesu dydaktycznego, warunkow realizacji
procesu ksztatcenia itp.

e monitorowanie systemu wsparcia udzielanego studentom przez Uczelni¢ w zakresie
realizacji wiasnych inicjatyw/' naukowych (kota naukowe, konferencje, publikacje, pomoc
materialna).

Zrédtem pozyskiwania opinii interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych mogg byé:
1) badania ankietowe i wywiady (ELA, absolwenci),
2) informacje uzyskane w trakcie spotkan (np. seminariow, konferencji),
3) wywiady przeprowadzane przez opiekunéw praktyk z podmiotami
przyjmujacymi studentéw na praktyki.



§ 14.

Monitorowanie jako$ci i dostepnosci informacji dotyczacych programéw Ksztalcenia, w tym
efektow uczenia si¢ oraz jakos$ci ksztalcenia obejmuje, w szczegolnosci:

1) oceng aktualnych informacji dotyczacych programu ksztatcenia, w tym informacji
udostgpnianych na stronie Wydziatlu oraz w informatorach dla kandydatow na
studia.

2) ocene kompletnosci informacji dotyczacych programu ksztalcenia w szczegdlnosci
kompletnosci kart przedmiotowych/modutowych udostepnianych na stronie
Uczelni.

3) ocene informacji dotyczacych ksztalcenia na Wydziale, w tym prezentacji
kierunkowych efektow uczenia sie,

4) ocen¢ funkcjonowania strony internetowej Wydziatu.

5) oceng systemu komunikacji Wydziatu z interesariuszami.

§ 15.

Ocena narzedzi zapewniajacych jakos¢ ksztatcenia obejmuje w szCzeg6lnosci oceng narzedzi
weryfikacji efektow uczenia sig.
Ocena narzedzi weryfikacji efektow uczenia si¢ uwzglednia w glownej mierze:

1) oceng zasad zaliczania przedmiotow/modutéw, poszczegdlnych form zajeé, oraz
zasad i warunkow wystawiania ocen, W tym zasad i warunkow otrzymania oceny
pozytywnej (karta przedmiotowa),

2) ocen¢ wymagan stawianych pracom dyplomowym,

3) oceng kompleksowych rozwigzan dotyczacych weryfikacji efektow uczenia sie.

4) analiza i ocena wnioskow wynikajacych z ocen formutowanych przez PKA.

Zasady oceniania efektow uczenia si¢ osigganych przez studentow wynikaja z Kart
przedmiotowych/ modutowych.
Wydziatowe procedury dotycza tu:
1) dokumentowania prac zaliczeniowych, projektowych, egzaminacyjnych itp.,
2) dokumentowania uzyskanych efektow uczenia si¢ zatozonych dla kierunkow
studiow,
3) analizy realizacji efektow uczenia si¢ po zakonczeniu cyklu studiow.

§ 16.

Szczegotowe zasady dotyczace odbywania i zaliczania praktyk studenckich na Wydziale sa
zawarte w uchwale Senatu okreslajacej Regulamin Praktyk. Warunkiem zaliczenia przez
studenta praktyki jest jej indywidualne odbycie oraz podczas jej odbywania uzyskanie
zakladanych efektow uczenia potwierdzone stosownym dokumentem do konca ostatniego
semestru studiow.

Osobg nadzorujgcg praktyki studenckie w ANS-WSZiA jest pelnomocnik Rektora ds.
praktyk studenckich (osobno dla kierunkéw ekonomicznych i pedagogicznych).
Instytucjag nadzorujagca poprawnos¢ wykonywania praktyk studenckich od strony
merytorycznej jest Senat, ktory:

e zatwierdza efekty uczenia si¢ dla praktyk zawodowych,

e zatwierdza dokument zawierajgcy efekty uczenia sig, stanowigcy podstawe zaliczenia

praktyki,
e okresowo analizuje i ocenia procedury zwigzane z odbywaniem praktyk,



analizuje i ocenia wspoélprace z organizacjami przyjmujgcymi studentéw na praktyki
studenckie w zakresie ich organizacji.

Osoba odpowiedzialng za opiek¢ nad praktykami studenckimi dla poszczegdlnych
kierunkow studiow, w tym takze za weryfikacje efektow uczenia si¢ uzyskiwanych podczas
praktyk jest Prodziekan ktory jest jednoczesnie Petnomocnikiem Rektora ds. praktyk. Do jego
zadan nalezy:

opracowanie i aktualizacja efektow uczenia si¢ dla praktyk zawodowych w ramach
danego kierunku studiéw, zgodnych z Polskimi Ramami Kwalifikaciji,

nadzor nad wyborem odpowiedniego miejsca odbywania praktyki przez studenta
danego kierunku studiow,

czuwanie nad prawidtowym pod wzgledem organizacyjnym i merytorycznym
przebiegiem praktyk,

zaliczenie praktyki poprzez stwierdzenie realizacji jej programu potwierdzonego
podpisem opiekuna praktyki, zgodnego z efektami uczenia si¢ wtasciwymi dla danego
kierunku studiow.

§17.

Analiza prowadzonych badan naukowych w zakresie obszaru/obszarow do ktorych
przyporzadkowano prowadzone studia, obejmuje w szczegdlnosci:

a)
b)
c)
d)

okresowe analizowanie dorobku naukowego nauczycieli akademickich w kontekscie ich
specjalizacji i obowigzkow dydaktycznych.

doskonalenie systemu wiaczania nauczycieli akademickich do projektow badawczych
inicjowanych i realizowanych w ANS-WSZiA.

doskonalenie systemu wspierania przez Uczelni¢ i Wydziat projektow badawczych
powiazanych z praktyka gospodarczg i administracyjna.

inspirowanie nauczycieli akademickich do publikowania do§wiadczen zwigzanych z ich
dzialalnoscig dydaktyczng.

Internacjonalizacja ksztatcenia na Wydziale obejmuje:

a)
b)
c)
d)

€)

monitorowanie funkcjonowania systemu rekrutacji studentow — obcokrajowcow
(gtownie Ukraina, kraje afrykanskie),

analiza i ocena oraz doskonalenie systemu wsparcia organizacyjnego dla studentow —
obcokrajowcow,

analiza i ocena oraz doskonalenie dzialan shuzacych integracji migdzykulturowej
srodowiska akademickiego,

analiza i ocena efektow uczenia si¢ studentow obcokrajowcow z punktu widzenia ich
karier zawodowych po ukonczeniu studiow,

doskonalenie dziatan stuzacych miedzynarodowej wspotpracy w zakresie badan
naukowych i dydaktyki.

§ 18.

System i zapobieganie zjawiskom patologicznym; zjawiska patologiczne moga by¢
zagrozeniem dla jakosci ksztalcenia. Mozna do nich zaliczy¢:

absencj¢ studentow na zajg¢ciach obowigzkowych,
$cigganie na kolokwiach i egzaminach pisemnych,



o dopuszczanie si¢ przez studentow plagiatow podczas pisania prac zaliczeniowych lub
dyplomowych,

o niewypelnianie wszystkich zadan zadeklarowanych w dziennikach praktyk.

o dopuszczanie si¢ zachowan rasistowskich.

Osobami stale nadzorujgcymi prawidlowos¢ procesu dydaktycznego sg: dziekan i
prodziekani. W razie stwierdzenia nieprawidtowosci reaguja oni na biezgco, poprzez:

o wezwanie studenta na dyzur dziekanski i dyscyplinujaca rozmowe,

o rozpoznanie bardziej powaznych przewinien i skierowanie sprawy do uczelnianej
komisji dyscyplinarnej, ktora posiada szerokie uprawnienia, wiacznie z wydaleniem
studenta z uczelni.

W przypadku kontroli praktyk duza rol¢ odgrywa petlnomocnik Rektora ds. praktyk
studenckich, ktory jest osobg upowazniong do bezposredniego kontaktu z organizacjami, w
ktorych studenci odbywajg praktyki. W przypadku watpliwosci dotyczacych przebiegu
praktyki dokonuje on weryfikacji informacji podanych przez studenta poprzez rozmowe
osobistg lub telefoniczng.

Wyktadowcy oraz promotorzy prac dyplomowych sa zobowigzani do dotoZenia starah
celem eliminowania w tresci tych fragmentow, ktére maja znamiona plagiatu.

V. ORGANIZACJA WYDZIALOWEGO SYSTEMU ZAPEWNIENIA JAKOSCI
KSZTALCENIA
§19

Gléwna osoba odpowiedzialng za zarzadzanie calym Wydzialem oraz poszczegdlnymi
Kierunkami studiow jest Dziekan, ktéremu w wypetnianiu tego obowiazku pomaga Prodziekan.
Dziekan odpowiada za okreslenie zasad 1 organizacje Wydziatowego Systemu Zapewniania
Jakos$ci Ksztalcenia oraz ustalenie zasad zarzadzania kazdym funkcjonujacym na Wydziale
kierunkiem studiow.

Dziekan zapewnia obstuge administracyjna zwigzang z realizacja zadan zwigzanych z
funkcjonowaniem Wydziatowego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.
W ramach Woydzialu Dziekan moze powotywaé¢ dodatkowe podmioty, ktore beda
odpowiedzialne za realizacj¢ wyznaczonych im zadan, zwigzanych z funkcjonowaniem
Wydzialowego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia.

Najwazniejszymi zadaniami Dziekana/Prodziekana zwigzanymi z zarzadzaniem wydziatem
I jako$cig ksztatcenia sa:

e kierowanie wydziatem i reprezentowanie go na zewnatrz,

e organizowanie i nadzorowanie procesu dydaktyczno-naukowego,

e sprawowanie nadzoru nad wyktadowcami oraz pracownikami dziekanatu, ktorzy biora
bezposredni udziat w zadaniach zwigzanych z Systemem Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia,

e okresowe przeprowadzanie ze studentami poszczegélnych kierunkéw spotkan, na
ktorych studenci wyrazaja uwagi dotyczace réznych aspektéw funkcjonowania uczelni,
w tym ksztatcenia na wydziale,

e zapoznanie si¢ z rocznym sprawozdaniem sporzadzonym i ztozonym przez WZ ds. JK i
przedtozenie go po stosownych uwagach (opcjonalnie) do zatwierdzenia ,

e wraz z Prodziekanem opracowywanie projektow plandéw studiow i1 programow
ksztalcenia zgodnie z prowadzonymi na wydziale kierunkami i specjalno$ciami
studiéw oraz przedstawianie ich do uchwalenia Senatowi,

e wdrazanie i kontrola wewng¢trznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia,



e koordynowanie, prowadzenie i nadzorowanie procesu hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

§ 20.

Koordynacje dziatan zwigzanych z dostosowaniem programow i efektow uczenia si¢ do wizji
rozwoju i strategii Uczelni oraz do Krajowych Ram Kwalifikacji, a takze systematyczng
weryfikacj¢ 1 aktualizowanie realizowanych programéw i kierunkowych efektow uczenia si¢
na szczeblu Wydziatu, Dziekan powierza Wydziatlowemu Zespotowi ds. Jako$ci Ksztalcenia —
odrebnie dla kierunkéw pedagogicznych i ekonomicznych.

Kierunki dziatania WZ ds. JK obejmuja: tworzenie systemu podnoszenia jakosci dydaktyki na
poszczegolnych kierunkach ksztatcenia, doskonalenie planow studiow oraz zapewnienie
wysokiego poziomu merytorycznego sylabusow, ich kompletnosci 1 aktualizacji,
przeprowadzanie systematycznej i kompleksowej analizy osigganych efektow uczenia sig,
analiz¢ i oceng prac dyplomowych, jako elementu systemu jakoS$ci ksztatcenia, opracowywanie
zasad, form 1 procedur udziatu interesariuszy zewnetrznych w procesie podnoszenia jakoSci
ksztatcenia.

Do zadan Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia nalezy ustalanie zasad i procedur
zapewniania jako$ci ksztalcenia na poszczegélnych kierunkach studiow Wydziatu a w
szczegblnosci:

e opracowanie i aktualizacja Wydziatlowego Systemu Jakosci Ksztalcenia,

e opracowywanie i aktualizacja efektow uczenia si¢ dla poszczegdlnych kierunkoéw
studiow,

e nadzorowanie przygotowywania i opiniowanie projektow programow ksztalcenia dla
nowych kierunkéw studiow tworzonych w ramach wydziatu,

e analiza biezacych plandéw studiow 1 programow ksztatcenia pod katem powigzan
przedmiotowych i kierunkowych efektow uczenia sie,

e okreslenie powigzan przedmiotowych i kierunkowych efektow uczenia si¢ wraz z oceng
kompletnosci pokrycia efektow kierunkowych poprzez macierz pokrycia;

e monitorowanie zalecanej w sylabusach literatury obowiazkowej i uzupetniajacej pod
wzgledem jej aktualnosci,

e monitorowanie studenckich ocen w celu kontroli i weryfikacji poprawnos$ci procesu
dydaktycznego,

e przeprowadzanie oceny zaje¢ dydaktycznych przez pryzmat realizacji efektow
przedmiotowych/modutowych i analiza jej wynikow ( protokot),

e nadzor nad hospitacja zaje¢ dydaktycznych na wydziale,

e okresowa kontrola i ocena publicznej dostepnosci opisu kierunkowych efektow uczenia
si¢ 1 programow studiow,

e Kkontrola i ocena jako$ci wybranych prac dyplomowych przez pryzmat efektéw uczenia
si¢ ( protokot),

e kontrola prac etapowych studentéw (protokot)

e monitorowanie zgodnosci programoéw ksztalcenia na poszczegolnych kierunkach
studiow z oczekiwaniami rynku pracy m. in. poprzez kontakt z interesariuszami
zewngtrznymi,

e analiza i ocena skutecznosci prowadzonych dziatan majacych na celu dostosowanie
efektow uczenia si¢ do oczekiwan rynku pracy,

e analiza wynikow badan losow absolwentow wydziatu, poprzez ELA

e ocena udzialu praktykéw, w tym takze przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych, w
realizacji procesu dydaktycznego na wydziale (udziat praktykow w dydaktyce),



e wspotpraca z Pelnomocnikiem Rektora ds. praktyk,
e udzial w opracowywaniu raportéw samooceny na potrzeby PKA.

§ 22.

Dziekan powotuje Rade Programowag Interesariuszy. Sposob wspotpracy WNS ANS-WSZIA z
interesariuszami zewnetrznymi charakteryzuje si¢ dwoma elementami. Pierwszym jest ich
bezposredni udziat w procesie tworzenia, dokonywania zmian, uzgadniania i precyzowania
wszelkich elementow zwigzanych z ksztaltowaniem programu ksztatcenia. Drugi to
konsultacje z interesariuszami przeprowadzane na poziomie zarowno indywidualnych, jak i
zbiorowych konsultacji. Interesariusze reprezentujg srodowiska zawodowe, przede wszystkim
zwigzane z praktyczng realizacjg tresci ksztalcenia na poziomie rynku pracy, sa nimi takze
absolwenci danych kierunkow studiow.

Zadaniem Rady Programowe;j Interesariuszy jest wspotpraca z Wydzialowym Zespolem ds.
Jakosci Ksztalcenia w celu zapewnienia maksymalnej efektywnosci w dostosowywaniu
programow studiow do potrzeb rynku pracy. Rada Programowa zwolywana jest w celu
wyrazenia opinii na temat kierunkowych efektow uczenia i programéow studiow oraz oceny
aktualnosci 1 przydatnos$ci na rynku pracy wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
zdobywanych przez studentéw. Do zadan Rady nalezy rowniez przedktadanie propozycji
odnosnie do formy i miejsca organizacji praktyk, a takze inicjowanie i podejmowanie
wspolnych przedsiewzig¢ edukacyjnych pomigdzy Uczelnig a interesariuszami zewn¢trznymi.

W sktad Rady Programowej Interesariuszy wchodza:
1) Pelnomocnik Dziekana ds. Wspotpracy z Interesariuszami jako przewodniczacy,
2) co najmniej kilku przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych.

Do zadan Rady Programowej Interesariuszy nalezy szczegolnie:

- tworzenie, ewaluacja i rozwdj programow ksztalcenia, metod ksztalcenia, metod oceniania i
innych aspektow zwigzanych z jakoscia ksztatcenia.

- doradzanie organom jednoosobowym i wieloosobowym na Wydziale w zakresie rozwoju
praktycznej czesci procesu ksztalcenia.

- wspomaganie realizacji praktyk studenckich.

- wspomaganie i doradzanie organom jednoosobowym i wieloosobowym na Wydziale w
zakresie wdrazania metod ksztatcenia, w szczegdlnosci ,,studiow przypadku” 1 innych zasad,
regul i metod odnoszacych si¢ do tak zwanych ,,migkkich kompetencji nauczania”.

Pelnomocnik Dziekana ds. Wspoélpracy z Interesariuszami; zadaniem jego jest stworzenie
wydziatowej bazy interesariuszy zewnetrznych oraz jej pdzniejsze aktualizowanie, a takze
pomoc Wydziatlowemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztatcenia w sprawach dotyczacych kontaktow
z interesariuszami zewnetrznymi /organizacja spotkan, prowadzenie korespondencji z
przedstawicielami interesariuszy, upowszechnianie w tym wzgledzie dobrych praktyk na
Wyadziale.

§ 23.

Powotuje sie¢ Wydziatowa Komisje ds. Oceny Nauczycieli Akademickich. Celem okresowych
ocen jest ustalanie stopnia wypetniania przez nauczycieli akademickich obowigzkow
przewidzianych w Ustawie — Prawo o szkolnictwie wyzszym i Statucie ANS-WSZiA.

1. Sktad Komisji powotuje WZds.JK na wniosek Dziekana.



2. Sktad komisji oceniajacej powinien zapewni¢ bezstronng ocen¢ kwalifikacji nauczyciela
akademickiego i jego przydatnosci do pracy na zajmowanym stanowisku.

3. W obradach Komisji moga uczestniczy¢ bezposredni przetozeni lub kierownicy jednostek
organizacyjnych.

4. Przewodniczacego i1 cztonkow Komisji ocenia Rektor.

5. Oceny pracy nauczyciela akademickiego pelnigcego funkcje Rektora albo Prorektora
dokonuje co najmniej trzyosobowa komisja oceniajaca powotana przez Senat.

Nauczyciel akademicki podlega okresowej ocenie raz na trzy lata. Oceny nauczyciela
akademickiego posiadajacego tytut naukowy profesora, zatrudnionego na podstawie
mianowania, dokonuje si¢ nie rzadziej niz raz na cztery lata

W ocenie pracownika naukowo-dydaktycznego uwzglednia si¢ niezaleznie trzy obszary
aktywnosci, formutujac ich oddzielne oceny: dziatalno$¢ dydaktyczng, dziatalnosé
naukowa oraz dzialalno$¢ organizacyjng.

Przy ocenie nauczyciela akademickiego w zakresie Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia i
wychowania studentow uwzglednia si¢ szczegdlnie:
1) poziom merytoryczny i aktualno$¢ przekazywanej wiedzy przez nauczyciela
ocenianego,
2) wyniki hospitacji zajec,
3) wyniki studenckich ocen jakosci zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez
ocenianego nauczyciela,
4) prace osoby ocenianej W charakterze opiekuna kota naukowego Iub klubu
zainteresowan,
5) wspotudzial w organizowaniu przedsiewzie¢ aktywizujacych i integrujacych
srodowisko akademickie.



