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Logistyka humanitarna - podstawy teoretyczne
i wstepna ocena implementacji

,Niedola ofiar klgsk zywiotowych i konfliktow zbrojnych,

bez wzgledu na rejon $wiata, stanowi zagrozenie dla calej ludzkosci.
Nigdy nie uda nam si¢ catkowicie wyeliminowac cierpienia,

jest ono cecha cztowieczenstwa.

Jednak nic nie thumaczy tego,

ze nie stosujemy wszelkich dostgpnych nam §rodkow,

aby cierpienie to ograniczy¢ [...]

Bez watpienia sta¢ nas na t¢ pomoc.

Dzisiaj musimy wykaza¢ wolg podjgcia aktywnosci w tym kierunku”.
Kofi Annan

Uwagi ogolne

Logistyka humanitarna jest nowym pojeciem w polskiej terminologii z dziedziny
zarzadzania, jaka jest logistyka, cho¢ w publikacjach $wiatowych problematyka ta znalazta
swbj wyraz juz na poczatku tego wicku'. W ostatnich czterech latach zauwazalna jest
dynamika pojawiajacych sie na ten temat opracowan’; rownolegle z praca R.M. Tomasiniego i
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LN. Wassenhove'a’ dostrzegamy réwniez pierwsze prace polskojezyczne®. Istota logistyki
humanitarnej nie jest zwiazana z maksymalizacja zysku i minimalizacja kosztow prowadzonej
dziatalnosci, jak to jest przyjmowane w dotychczasowym rozumieniu logistyki, traktowanej w tym
przypadku jako narzedzie ksztaltowania procesow w gospodarce rynkowej. Globalizacja i gospodarka
rynkowa nie moze si¢ skutecznie rozwijac, nie opierajac si¢ na zasadach moralnych, jakimi sa troska o
drugiego cztowieka, wspotpraca i pomoc potrzebujacym (by¢ moze nie do konca bezinteresowna).
Naprzeciw takim ideom wychodzi wtasnie logistyka humanitarna. Podejmowanie dziatan zgodnie z jej
przestaniami przez przedsigbiorstwa czy tez organizacje rzadowe i pozarzadowe S$wiadczy o
dalekowzroczno$ci tych, ktérzy decyduja o wdrazaniu w praktyke tej humanitarnej dziedziny
logistyki. Jesli pozwoliliby$Smy na to, by czgs¢ spoteczenstwa pozostawala w ciagtej biedzie, nie majac
szans na wydostanie si¢ z jej kregu, a los tak wykluczonych nie obchodzitby innych, to margines biedy
powigkszatby si¢ coraz bardziej, przenoszac na cate spoleczenstwo wszelkie skutki obojetnosci, nie
méwic juz o tym, ile zta owa obojgtnos¢ wyrzadzitaby wsrdd potrzebujacych pomocy. Wszak bieda
jest zrodlem zta: chorob, przestgpczosci, nieuctwa; zazwyczaj jest dziedziczna. Logistyka humanitarna
ukazuje zatem ,ludzka twarz” gospodarki, ktéra przesiaknieta jest mechanizmami opartymi na
prawach rynku. Postawy humanitarne §wiadcza o tym, ze wlasciwymi uczestnikami globalnego rynku
sa ludzie z krwi i ko$ci, a nie maszyny. Logistyka humanitarna to ludzkie odczuwanie w $wiecie
rynku, bo przeciez pomagajac innym, liczymy na rewanz, gdy sami znajdziemy si¢ w potrzebie. Jest to
wbudowane w nasza nature, cho¢ sami nie zdajemy sobie sprawy ze stuszno$ci naszych emocji, ktore
kaza nam wyciagaé reke do drugiego czlowieka. John Forbes Nash® stwierdzil, ze najwigcej zysku i
stabilno$ci, do ktorej dazy rynek, przynosi wzajemna wspolpraca. Natomiast konkurencja dzikiego
kapitalizmu prowadzi do wyzysku cztowieka przez cztowieka. Logistyka humanitarna jest przejawem
globalnej solidarnosci, zabezpieczeniem dajacym poczucie bezpieczenstwa bedacego podstawa
zaufania spotecznego, bez ktdrego nie jest mozliwe sprawne funkcjonowanie rynku. Niesienie pomocy
potrzebujacym to postgpowanie zgodne z natura cztowieka w mysl zatozen humanitaryzmu.

A. Schweitzer, autor prac dotyczacych humanitaryzmu, czgsto pisat o swoich przemys$leniach na
temat istoty cztowieczenstwa, ktore, jak si¢ wydaje, w sposob istotny przystaja do filozofii logistyki
humanitarnej, stanowiac, w pewnym sensie, jej ideowy fundament. Wedle autora, humanitaryzm to
,»prawdziwie dobre odnoszenie si¢ czlowieka do cztowieka”. Ludzie powinni postgpowaé dobrze
wobec siebie nie tylko ze wzgledu na kodeks etyczny, ale i dlatego, ze dobro¢ stanowi o istocie
czlowieka. Jest ona wlasciwa cztowiekowi. A. Schweitzer sadzi, ze humanitaryzm wymaga stuchania
glosu serca. Rozsadek moze podpowiadaé, co jest dobre i mozliwe do wykonania. Jednak serce to
»wladca wyzszy niz rozum”. Glos serca nakazuje czyni¢ to, co najbardziej godne cztowieka. Pisze, ze
ideat humanitaryzmu nie byt znany ludziom, lecz formutowalt si¢ dzigki wybitnym filozofom i
tworcom religii. W starozytno$ci byli nimi m. in.: Konfucjusz, Zaratustra, Epikur, Seneka. Najgtebsze
stowa o dobroci A. Schweitzer znajduje u Jezusa i $w. Pawla. Chrystus blogostawit ludzi cichych,
mitosiernych 1 niosacych pokoéj. Zapowiedziat tez, ze podczas Sadu Ostatecznego bedzie przede
wszystkim bra¢ pod uwage mitos¢ okazywang potrzebujacym. Prawdziwa mitos¢ opisal $w. Pawet w
Liscie do Koryntian. W czasach nowozytnych wielka postacia krzewiaca humanitaryzm byt $w.
Franciszek, ktéry rozszerzyt nakaz dobroci rowniez na zwierzeta. Wspotczesnie humanitaryzm
oznacza takze szacunek dla zycia w ogole. A. Schweitzer uwaza, ze idea humanitaryzmu bedzie nie
tylko rozwijana, ale i poszerzana o nowe cechy. Jego zdaniem, odrzucenie uzycia broni atomowej
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bedzie stanowié krok w pozadanym kierunku, jesli chodzi o humanitarng postawe cztowieka’.

Logistyka humanitarna wymaga ciagtej gotowosci, poniewaz kryzys nigdy nie jest oczekiwany;
kataklizmy przewaznie przychodza niespodziewanie, zaskakujac i niszczac nieprzygotowanych.
Przyczyny kryzysow (a wraz z tym formy pomocy poszkodowanym) sa roznorodne - moga to by¢
zarowno kleski zywiotowe, jak i niesprzyjajace warunki polityczne i ekonomiczne. W celu glebszego
zrozumienia omawianego problemu nalezy siggna¢ do przykladow wykorzystywania logistyki
humanitarne;.

Interpretacja logistyki humanitarnej

Rozwazania sensu stricte dotyczace logistyki humanitarnej nalezy rozpocza¢ od przedstawienia
definicji tej kategorii na bazie literatury $wiatowej, w tym wypadku angielskojezycznej. Na podstawie
tych publikacji Aumanitarian logistics, tj. logistyke humanitarna, mozemy zdefiniowa¢ jako: ,,[...]
planowanie, wdrazanie i kontrola skutecznie optacalnego przeptywu i magazynowania towarow i
materialdw, jak réwniez zarzadzania wszystkimi informacjami z tym zwigzanymi, z punktu ich
pochodzenia do punktu konsumpcji w celu ztagodzenia cierpienia ludzi™™®.

Podobna definicje logistyki humanitarnej prezentuja |[...]

7 A. Schweitzer, Humanitaryzm [http://pl.shvoong.com/social-sciences/1747977-humanitaryzm],
26 sierpnia 2009.

8 M. W hitin g Humanitarian logistics in disaster relief [http://www.laa.asn.au/ _data/
page/757/RAAFReport Feb08.pdf], 30 sierpnia 2009.



